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PRIVACYVERKLARING

INLEIDING
Add Move Arbeidsdeskundig Advies is een adviesbureau op het gebied van verzuim, re-integratie en  
arbeidsongeschiktheid. In deze verklaring informeert Add Move Arbeidsdeskundig Advies haar betrokkenen over de  
verschillende gegevensverwerkingen die plaats vinden. 

OMGANG MET PERSOONSGEGEVENS
In de dienstverlening van Add Move Arbeidsdeskundig Advies staan mensen centraal. Er worden op noemenswaardige 
schaal (bijzondere) persoonsgegevens verwerkt in het kader van de verstrekte (advies)opdrachten. Ter bescherming van 
haar opdrachtgevers en hun medewerkers en samenwerkingspartners neemt Add Move Arbeidsdeskundig Advies privacy 
zeer serieus.

De verwerking van (bijzondere)persoonsgegevens van (arbeidsongeschikte) medewerkers van de opdrachtgevers van 
Add Move Arbeidsdeskundig Advies is het meest omvangrijk en risicovol. 

Add Move Arbeidsdeskundig Advies streeft naar de juiste balans tussen compliance (voldoen aan wet- en regelgeving) 
en het behouden van een werkbare situatie voor alle betrokkenen, met voldoende ruimte om haar opdrachtgevers en hun 
werknemers optimaal van advies te kunnen voorzien.  

DOELEINDEN VAN DE GEGEVENSVERWERKINGEN
Add Move Arbeidsdeskundig Advies verzamelt en verwerkt persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:
•	 Het vervullen van haar rol als adviseur binnen de verschillende facetten van de dienstverlening.  

Add Move Arbeidsdeskundig Advies verzamelt en verwerkt  persoonsgegevens van opdrachtgevers en/of hun  
medewerkers ten behoeve van arbeidsdeskundige dienstverlening die tot doel heeft om de opdrachtgever te  
ondersteunen bij preventie, verzuim, re-integratie en arbeidsongeschiktheid overeenkomstig de verstrekte opdracht. 
Met betrekking tot onze dienstverlening verwijzen wij naar de algemene informatie in de Algemene verordening  
gegevensbescherming	(AVG)	en	specifieke	informatie	als	de	“Beleidsregels	voor	de	verwerking	van	 
persoonsgegevens over de gezondheid van zieke werknemers” zoals gepubliceerd op de website van Autoriteit  
Persoonsgegevens (www.autoriteitpersoonsgegevens.nl).  
Add Move Arbeidsdeskundig Advies handelt overeenkomstig de geldende wet- en regelgeving en conformeert zich 
aan de gedragscode van de beroepsgroep van arbeidsdeskundigen en het bijbehorende tuchtrecht  
(www.register-arbeidsdeskundigen.nl). 

•	 Het vervullen van haar rol als opdrachtnemer of leverancier.  
Add Move Arbeidsdeskundig Advies verwerkt persoonsgegevens van haar opdrachtgevers  en/of contactpersonen 
voor het aangaan en uitvoeren van overeenkomsten ter zake van de dienstverlening en het beheren van de daaruit 
voorvloeiende relaties. 

•	 Het vervullen van haar rol als opdrachtgever voor haar eigen opdrachtnemers en leveranciers.   
Add Move Arbeidsdeskundig Advies verwerkt in deze rol persoonsgegevens ten behoeve van contractbeheer, het 
beoordelen van geschiktheid van opdrachtnemer voor een te verstrekken opdracht en het verrichten van  
betalingen.
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VERWERKING VAN PERSOONSGEGEVENS: ADVIESOPDRACHTEN EN ZAKELIJKE RELATIES
Add Move Arbeidsdeskundig Advies verzamelt en verwerkt (bijzondere) persoonsgegevens ten behoeve van onderzoek, 
gedurende het onderzoek zijn dit in de regel meer gegevens dan noodzakelijk ten behoeve van het totaalbeeld. De 
rapportage aan de opdrachtgever bevat echter niet meer (bijzondere) persoonsgegevens dan strikt noodzakelijk om de 
vraagstelling te beantwoorden, met in acht name van de wet- en regelgeving.
Voor het verwerken van bijzondere persoonsgegevens zoals gezondheidsgegevens is er een wettelijke grondslag op het 
gebied van arbeid of sociale zekerheid. Waar nodig wordt nog apart expliciete toestemming aan betrokkene gevraagd.

Daarnaast worden er gegevens van zakelijke relaties verwerkt, namelijk (potentiële) opdrachtgevers, leveranciers en 
samenwerkingspartners. De gegevens die Add Move Arbeidsdeskundig Advies van haar zakelijke relaties verwerkt zijn 
veelal bedrijfsgegevens en vallen niet onder de AVG. De gegevens van contactpersonen (naam, contactgegevens en  
functie) van alle zakelijke relaties vallen hier wel onder. 
Add Move Arbeidsdeskundig Advies gaat met alle gegevens zeer zorgvuldig om, ook bedrijfsgegevens worden zeer 
vertrouwelijk behandeld.

VERSTREKKEN VAN GEGEVENS AAN DERDEN
Het verstrekken van persoonsgegevens aan derden kan noodzakelijk zijn om uitvoering te geven aan een overeenkomst, 
dan wel om wet- en regelgeving na te leven. 

Als de wet dit vereist zal Add Move Arbeidsdeskundig Advies gegevens verstrekken aan de Rijksoverheid,  
handhavingsinstanties of de rechterlijke macht.

INFORMATIEBEVEILIGING
Add Move Arbeidsdeskundig Advies heeft diverse maatregelen genomen om zowel fysiek aanwezige persoonsgegevens 
als gedigitaliseerde persoonsgegevens goed te beveiligen.

Voor het beheer en onderhoud van de gehele ICT omgeving wordt gebruik gemaakt van een ICT bedrijf  
(clouddienstverlener), hiermee is een verwerkersovereenkomst gesloten waarin onder andere geheimhouding is geregeld. 
Er wordt gewerkt in een goed beveiligde cloudomgeving. Er wordt geen gebruik gemaakt van servers buiten de EU. 

Add Move arbeidsdeskundig Advies maakt op haar website enkel gebruik van web statistiek cookies. Met deze cookies 
worden geen persoonsgegevens verwerkt. 

BEWAARBELEID
Gegevens worden niet langer bewaard dan de bewaartermijn die in de wet dan wel in het vrijstellingsbesluit van de 
Autoriteit Persoonsgegevens zijn bepaald. Add Move Arbeidsdeskundig Advies heeft een Register Gegevensverwerking 
opgesteld waarin de bewaartermijnen die voor de verschillende gegevensverwerkingen gelden zijn vastgelegd.

INZAGE, WIJZIGEN EN WISSEN VAN PERSOONSGEGEVENS
Opdrachtgevers en/of hun medewerkers en zakelijke relaties kunnen bij Add Move Arbeidsdeskundig Advies een  
schriftelijk verzoek indienen om hun gegevens in te zien, te wijzigen of te verwijderen tenzij dit wettelijk niet is toegestaan 
(bijvoorbeeld wettelijke bewaarplicht). 

KLACHTEN
Klachten of vermoedelijke misstanden ten aanzien van het verwerken van persoonsgegevens binnen Add Move 
Arbeidsdeskundig Advies kunnen worden gemeld bij Add Move Arbeidsdeskundig Advies, dan wel bij de Autoriteit  
Persoonsgegevens te Den Haag.

WIJZIGING PRIVACYVERKLARING
Add Move Arbeidsdeskundig Advies behoudt zich het recht voor om wijzigingen aan te brengen in deze  
privacyverklaring. Deze versie is vastgesteld op 16 mei 2018


